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 سياسة خصوصية شركة 
Datacubed Health 

 2025أبريل  1تاريخ السريان: 
 

 مقدمة 
تشرح سياسة الخصوصية هذه )السياسة( طريقتنا لجمع  . Datacubed Healthإن خصوصيتك أمر مهم بالنسبة لنا في شركة 

اϹلكتروني، والخدمات، والمعلومات، واϷدوات،  المعلومات الشخصية واستخدامها ومشاركتها. وهي تنطبق على موقعنا 
أنت تتمتع بحقوق عديدة فيما يتعلق بمعلوماتك.   )والوظائف، والتحديثات، والمواد المماثلة )يشار إليها جميعًا باسم "الخدمات" 

 يرجى قراءة السياسة بعناية لفهم ما نقوم به ولمعرفة حقوقك.
 

 المدمجةالشروط 
 ية التالية في هذه السياسة كما لو كانت منصوصًا عليها بشكل تام في هذه الوثيقة.يتم دمج الشروط اϹضاف

 
 شروط خدمة المستخدم النهائي •
 سياسة خصوصية اϷطفال •
 سياسة ملفات تعريف اϻرتباط •
 

 نبذة عن الشركة
شحححححركحححة   الحتحجحححار   ،  Data Cubedنحححن  واسحححححمحهحححا  عحلحى  .  Datacubed Healthذ.م.م.  محعحنحححا  الحتحواصحححححححل  ويحمحكحن 

legal@datacubed.com :وعلى 
 

Datacubed Health 
630 Freedom Business Center 
Floor rd3 

King of Prussia, PA 19406 
 

Datacubed Health    سححتفادة من العلوم وتحسححين صحححةϻهي شححركة رائدة في مجال التكنولوجيا تعمل على تحويل تحسححين ا
المجتمعحات إلى أمر واقع. ونحن نطبق الحلول الفرديحة على عمليحة جمع البيحانحات، ويشحححححمحل ذلحك تطبيقحات الهواتف الحذكيحة واϷجه ة  

لتفاعل مع المرضى عن بعد وϷجل إجراء الدراسات السريرية اϻفتراضية.  التي يتم ارتداؤها وأجه ة اϻستشعار المن لية والبيئية، ل
أو الدراسححات أو مبادرات مشححاركة المرضححى أو المشححروعات التي نجريها نيابة عن الشححركات  التجارب،وفيما يتعلق باϷبحاث، أو  

لدراسحات اϷكاديمية( ")يشحار إليها معًا باسحم ومؤسحسحات الرعاية الصححية ")الدراسحات البحثية السحريرية(" والمؤسحسحات التعليمية " )ا
 "الدراسات"(، فنحن نجمع معلومات منك في بعض اϷحيان.

 
ا  .  Datacubed Healthتعني اϹشححارة بالضححمائر "نحن" و"إيانا" و"لنا" شححركة   تعني اϹشححارة بكلمة "الجهة الخارجية" شححخصحً

 خϼفك وخϼفنا.
 

صحية التي يوفرها المشحاركون التابعون للعميل إلينا. ونحن نتحكم في المعلومات الشحخصحية  نحن شحركة تقوم بمعالجة المعلومات الشحخ
 إلينا. Datacubed Healthالتي يقدمها المشاركون في دراسة 

 
 نبذة عنك

 في السياسة، تشير كلمة "أنت" إليك بصفتك:
 

 Datacubed Healthموظف أو ممثل لشركة ما يستخدم  –العميل  •
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  Datacubed Healthشحخ  مدعو من قببل شحركة ما ويشحارك في دراسحة تجريها   –المشحارك التابع للعميل  •
 نيابةً عن الشركة

 هو شحححححخ  يشحححححارك في دراسحححححة تجريهحا شحححححركحة  –  Datacubed Healthالمشحححححارك في دراسحححححة  •
 Datacubed Health .صالة عن نفسهاϷبا 

 خصية للمشارك التابع للعميل لتوفيرها إلينا.وبصفتك العميل، فأنت من يتحكم بالمعلومات الش
 

 اϷساس القانوني الذ  نطبقه لمعالجة المعلومات الشخصية
 نحن نعالج معلوماتك الشخصية استنادًا إلى:

 
موافقتك على تقديمها إلينا أو إلى العميل فيما يتعلق بالدراسحات التي نجريها. ويحق لك إلااء موافقتك في أ  وقت. يمكنك   •

   legal@datacubed.comإلااء  موافقتك  على  معالجتنا  لمعلوماتك  الشحخصحية  من  خϼل  التواصحل  معنا  عبر  
أو من خϼل التواصحل مع عملينا، راعي الدراسحة، عبر الموقع السحرير  الذ  يتم إجراء الدراسحة عليه. المعالجة التي يتم 

 إجراؤها فيما يتعلق بالدراسات بموجب اϷساس القانوني لح "موافقتك" هي:
o   من الشحححححخصحححححيححة  المعلومححات  والمشححححححاركين  جمع  للعميححل  التححابعين  لشحححححركححةالمشححححححاركين   التححابعين 

 Datacubed Health ،و 
o .جمع المعلومات الشخصية واستخدامها لتقديم الخدمات 

القدر الذ  ϻ يتجاو  حقوقنا بموجب القانون المعمول به، ومصالحنا التجارية المشروعة. المعالجة التي يتم إجراؤها فيما  •
 المشروعة" هي: يتعلق بالدراسات بموجب اϷساس القانوني لح "مصالحنا التجارية

o ،ت الدعم الفني والطلباتϼء ولمشكϼستجابة لخدمة العمϻا 
o   لكتروني ومكتب المساعدة أو المُرسلة إلى  المرسلةتلبية طلباتكϹإلى موقعنا اlegal@datacubed.com 
o تطوير الخدمات وتحسينها 

 
 معهاالمعلومات الشخصية التي نج 

في دراسححة أكاديمية، يجو  لنا جمع المعلومات   Datacubed Healthبصححفتك مشححاركًا تابعًا للعميل أو مشححاركًا تابعًا لشححركة  
 التالية عند قيامك بالتسجيل للمشاركة في دراسة أكاديمية، والمشاركة فيها:

 اϻسم •
 العنوان •
 تاريخ الميϼد •
 مكان الميϼد •
 اϹلكترونيعنوان البريد  •
 اسم المستخدم  •
 الخدماتعلى معلومات من أنشطتك وأجه تك المستخدمة ال •
 موقع اϻستخدام مع مي ات السياج الجارافي، إن أمكن •
 معلومات جها  الهاتف •
 Bluetoothمعلومات جها   •
 جهات اتصال الهاتف  •
 بيانات تعريف الهاتف الخلو  •
 بيانات تعريف الرسائل القصيرة •
 IPعناوين  •
 بيانات تعريف مواقع التواصل اϻجتماعي •
 والطول والو ن( النوعو اϷصل العرفيالمعلومات الديموغرافية ) •
 الحالة الطبية •
 تايير الجرعةتفاصيل الجرعة الطبية و/أو  •
 تاريخ الحقنتفاصيل موضع الحقن الطبي و •
 ( HEOR)طϼع لبيانات أبحاث الصحة واϻقتصادات والنتائج معلومات اϻست •
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في دراسة بحثية سريرية، يجو  لنا جمع المعلومات   Datacubed Healthبصفتك مشاركًا تابعًا للعميل أو مشاركًا تابعًا لشركة  

 التالية عند قيامك بالتسجيل للمشاركة في دراسة بحثية سريرية، والمشاركة فيها:
 

 بشكل اختيار اϻسم اϷول، واϻسم اϷخير  •
 عنوان البريد اϹلكتروني •
 الخدمات علىمعلومات من أنشطتك وأجه تك المستخدمة لا •
 مقع اϻستخدام مع مي ات السياج الجارافي، إن أمكن •
 IPعناوين  •
 الحالة الطبية •
 تايير الجرعةتفاصيل الجرعة الطبية و/أو  •
 تاريخ الحقنتفاصيل موضع الحقن الطبي و •
 ( HEOR) واϻقتصادات والنتائجاϻستطϼع لبيانات أبحاث الصحة معلومات   •

 
 المعلومات التالية: يمكن أن نجمععميل، البصفتك  و
 

 اϻسم •
 عنوان الشركة •
 رقم هاتف الشركة •
 عنوان البريد اϹلكتروني للشركة •
 أ  رسائل ترسلها إلينا •
 معلومات الفوترة •
 خدماتنا لك لتوفير الضروريةالتفاصيل اϷخرى  •

 
 يتحكم بتلك المعلومات، ونحن من يعالج تلك المعلومات.بصفتك العميل، أنت من 

 
 كيفية استخدامنا للمعلومات الشخصية

لتوفير   Datacubed Healthنحن نسحتخدم المعلومات الشحخصحية التي نجمعها منك كمشحارك تابع للعميل أو مشحارك في دراسحة  
ا اسححتخدم تلك المعلومات   لمسححاعدتنا في تحسححين خدماتنا وتطويرها، وتلبية طلباتك، ولضغراض  الخدمات إليك. كما يجو  لنا أيضححً

 اϷخرى التي يسمح بها القانون.
 

إذا كنت مشححححاركًا تابعًا للعميل، فعن معالجتنا لمعلوماتك مقتصححححرة على ما تم اϻتفاق عليه في العقد مع العميل. نحن فقط نشححححارك  
 ي الدراسة.المعلومات مجهولة الهوية مع العميل، الذ  هو راع

 
 نحن نستخدم تلك المعلومات التي نجمعها من العمϼء لϺجابة عن استفساراتك ولتوفير الخدمات إليك.

 
 كيفية مشاركة المعلومات الشخصية

ولتمكيننا  نحن نشحارك معلوماتك الشحخصحية مع موفر  الخدمات لدينا بشحكل سحر  من أجل تمكينهم من توفير الخدمات إلينا وإليك 
 من توفير الخدمات:

  
الخدمات في الوϻيات المتحدة وألمانيا وتقوم بتخ ين جميع  Amazon web Services, Inc. (AWS)توفر شححركة  •

 المعلومات الشخصية التي نجمعها منك
الموجودة في الوϻيات ،  Mailchimpذ.م.م. واسحححمها التجار     The Rocket Group Scienceتسحححاعد شحححركة  •

 دة، في إدارة المراسϼت عبر البريد اϹلكترونيالمتح
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، الموجودة في الوϻيات المتحدة وبلجيكا ورومانيا والصحين وبولندا والفلبين في إدارة  Stefanini Groupتسحاعد شحركة   •
 تذاكر الدعم

اسححتϼمها، وتوفر ، الموجودة في ألمانيا والوϻيات المتحدة، في إرسححال الرسححائل النصححية و  .Twilio, Incتسححاعدنا شححركة   •
 مؤتمرات الفيديو

، الموجودة في ألمانيا .Sisense, Ltd، الموجودة في ألمانيا والوϻيات المتحدة، وشحركة  .Splunk, Incتسحاعدنا شحركة   •
 والوϻيات المتحدة في التحليل وتوفير تقارير اϷداء حول المعلومات الشخصية

 
 المعلومات الشخصية مع المستشفيات والعيادات التي تقدم الخدمات نيابة عن عمϼئنا.وبتوجيه من عمϼئنا، نحن نشارك 

 
يجو  لنا مشححاركة المعلومات مع الجهات الحكومية و/أو جهات إنفاذ القانون بالقدر الذ  نراه ضححروريًا لϼمتثال للقانون، مثل تقديم  

محكمحة، أو للحدفحاع في دعوى قحانونيحة، أو لتححديحد حقوقنحا القحانونيحة أو المعلومحات اسحححححتجحابحةً منح ا لمحذكرة اسحححححتحدعحاء للمحكمحة أو Ϸمر  
حمايتها أو Ϸ  سحبب خخر يسحمح به القانون المعمول به. نحن ملت مون بمراجعة قانونية أ  أمر اسحتدعاء أو أمر محكمة لϺفصحاح  

تقييم دقيق، أنه توجد أسحباب للقيام بذلك، ولطلب   عن البيانات، أو للطعن في أمر اϻسحتدعاء أو أمر المحكمة إذا تبين لنا، بعد إجراء
اتخاذ تدابير مؤقتة لتعليق خثار أمر اϻسححتدعاء أو أمر المحكمة حتى تقرر المحكمة في اϷسححس الموضححوعية، ولعدم اϹفصححاح عن  

ير الحد اϷدنى من المعلومات البيانات الشخصية المطلوبة حتى يطُلب منها القيام بذلك بموجب القواعد اϹجرائية المعمول بها، ولتوف
المسححموح بها عند الرد على أمر اϻسححتدعاء أو أمر المحكمة، على أسححاس وجود تفسححير معقول Ϸمر اϻسححتدعاء أو أمر المحكمة. 

 تعتمد المعلومات التي تتم مشاركتها على ما هو مطلوب في أمر اϻستدعاء أو أمر المحكمة.
 

مات الشحخصحية بحو تنا إذا تبين لنا أنا هذا اϷمر ضحرور  أو مϼئم لمنع حدوث نشحاط إجرامي،  يجو  لنا أيضحًا اϹفصحاح عن المعلو
أو إصحابة جسحدية، أو تلف الممتلكات، أو لمنع حدوث إيذاء بدني. تعتمد المعلومات الشحخصحية التي تم اϹفصحاح عنها على الظروف 

 وقتئذ.
 

لمصحلحة، ويشحمل ذلك على سحبيل المثال ϻ الحصحر نقل الملكية إلى جهة خارجية يجو  لنا نقل ملكية معلوماتك إلى من يخلفوننا في ا
في حالة حدوث شححراء أو بيع أو عملية بيع لضصححول أو دمج أو إفϼس. وبالتالي يمكن تقرير السححياسححات المنطبقة على معلوماتك 

الشحخصحية التي تم نقلها من المعلومات الشحخصحية    بواسحطة المنقول إليه، ما لم يكن ذلك محظورًا بموجب القانون. تتكون المعلومات
 التي تم جمعها كما هو موضح أعϼه.

 
يجب على أ  جهة خارجية نشححارك معها معلوماتك نفس الحماية أو درجة متسححاوية من الحماية لمعلوماتك كما هو منصححو  عليه  

 .Apple في السياسة، وكما هو مطلوب في إرشادات تطبيقات
 

 يانات الشخصية ومعالجتهامكان تخ يننا للب 
ن المعلومحات التي نجمعهحا منحك على خوادمنحا التي توفرهحا شحححححركحة   في الوϻيحات المتححدة واϻتححاد اϷوروبي.   AWSنحن نخ  

وϷغراض اϻختبار، يمكن تخ ين المعلومات التي نجمعها منك أيضحًا على أجه ة الكمبيوتر المكتبية والمحمولة المسحتخدمة بواسحطة 
ا في المنطقة اϻقتصححححادية اϷوروبية والمملكة المتحدة   موظفينا في الوϻيات المتحدة. يمكن نقل المعلومات التي نجمعها منك أيضححححً

وسححويسححرا من تلك المناطق واϻحتفاظ بها خارج المنطقة اϻقتصححادية اϷوروبية والمملكة المتحدة وسححويسححرا بسححبب وجود عملياتنا  
حدة. نحن نوقع على عقود بشححححروط قياسححححية من أجل نقل معلوماتك خارج المنطقة اϻقتصححححادية وبعض خوادمنا في الوϻيات المت

الوϻيات المتحدة  -اϷوروبية  والمملكة المتحدة وسححويسححرا. وقد انسحححبنا من إطار عمل حماية الخصححوصححية في اϻتحاد اϷوروبي 
ا هو موضحح بواسحطة و ارة التجارة اϷمريكية فيما يتعلق الوϻيات المتحدة كم -وكذلك إطار عمل حماية الخصحوصحية في سحويسحرا 

بجمع المعلومات الشخصية التي تم نقلها من المنطقة اϻقتصادية اϷوروبية وسويسرا إلى الوϻيات المتحدة واستخدام تلك المعلومات 
تي حصحلنا عليها أثناء المشحاركة واϻحتفاظ بها، وسحوف نواصحل تطبيق مبادح حماية الخصحوصحية أيضحًا على المعلومات الشحخصحية ال

يحرجحى  يحححارة  الحخصحححححوصحححححيحححة،  ححمحححايحححة  بحرنحححامحج  ححول  الحمح يحححد  ولحمحعحرفحححة  الحخصحححححوصحححححيحححة.  ححمحححايحححة  عحمحححل  أطحر  فحي 
https://www.privacyshield.gov/. 

 
 
 
 

https://www.privacyshield.gov/


5 

 

 طول مدة احتفاظنا ببياناتك الشخصية
بمعلوماتك طوال المدة التي يقتضحيها القانون. وإذا كان هناك شحرط قانوني متعارض، فسحوف نحتفظ بها فقط طوال يمكن أن نحتفظ  

ا اϻحتفاظ بمعلوماتك لفترة  منية معينة. على سحبيل المثال، عندما ينطبق   المدة التي نحتاجها خϼلها لتنفيذ الخدمات. ويمكن لنا أيضحً
ك ϻ مًا بموجب القانون اϷمريكي، يمكننا أن نحتفظ بالمعلومات الصححححية المحمية بضحححمان لمدة القانون اϷمريكي وعندما يكون ذل

سححنوات أو Ϸ  مدة تكون ϻ مة أو مسححموحة بموجب القانون، وعندما ينطبق المؤتمر الدولي لمواءمة اللوائح الخاصححة بهيكل    7.5
عامًا من تاريخ إكمال   25يانات الدراسححات البحثية السححريرية لفترة الصححناعة ومحتوى تقارير الدراسححات السححريرية، يتم اϻحتفاظ بب

 الخدمات أو لفترة أطول على النحو الϼ م بموجب القانون المحلي.
 
. 

 تواجدنا على وسائل التواصل اϻجتماعي، وملفات تعريف اϻرتباط
ا على وسححائل التواصححل اϻجتماعي، يمكنك التحكم يمكنك العثور علينا على مواقع فيسححبوك وتويتر ولينكد إن. وعند  يارة صححفحاتن

في إعدادات ملفات تعريف اϻرتباط غير اϷسحححاسحححية لتوفير الخدمات التي تطلبها. ملف تعريف اϻرتباط عبارة عن ملف صحححاير 
تشحرح سحياسحة ملفات تعريف    .www.datacubed.comموضحوع على جها  يمك ن المي ات والوظائف اϷسحاسحية لموقع ويب  

طبيعة ملفات تعريف اϻرتباط، واسححححتخدامنا لها، وكيف يمكنك التعامل معها. وباسححححتثناء ملفات    Datacubed Healthباط ارت
تعريف اϻرتباط التي تعد ضحروريةً للخدمات التي طلبتها، لن يظل أ  ملف تعريف ارتباط على جها ك، ولن نحتفظ بأ  معلومات  

 ة أطول من المسموحة بموجب القانون.تم جمعها من ملفات تعريف اϻرتباط لفتر
 

 حقوقك بخصو  معلوماتك
 أنت تتمتع بالحقوق التالية:

 معرفة ما إذا كنا نجمع معلوماتك الشخصية أو نستخدمها أو نشاركها، وطلب الوصول إلى تلك المعلومات •
 طلب تصحيح معلوماتك إذا كانت غير دقيقة أو غير مكتملة •
 معلوماتك في الحاϻت التالية:أن تطلب من ا حذف  •

 
o  جلهاϷ إذا لم تعد معلوماتك ضروريةً لضغراض التي تم جمعها أو استخدامها أو مشاركتها 
o إذا ألايت موافقتك التي يستند جمع البيانات أو استخدامها أو مشاركتها إليها 
o   مصحلحة مشحروعة رئيسحية لمواصحلة جمعها أو إذا رفضحت  جمع المعلومات أو اسحتخدامها أو مشحاركتها ولم تكن هناك

 استخدامها أو مشاركتها
o غراض التسويق المباشرϷ إذا رفضت  جمع معلوماتك أو استخدامها أو مشاركتها 
o إذا تم جمع معلوماتك أو استخدامها أو مشاركتها بصورة غير قانونية 
o لت ام قانونيϻ متثالϼإذا ل م حذف معلوماتك ل 
o نترنت لضطفالإذا تم جمع معلوماتϹك لتقديم خدمات عبر ا 

 الحصول على قيود منا على عمليات جمع معلوماتك أو استخدامها أو مشاركتها في الحاϻت التالية: •
o إقرارك بدقة معلوماتك 
o   رفضححك لجمع معلوماتك أو اسححتخدامها أو مشححاركتها اسححتنادًا إلى مصححلحة مشححروعة وتقديرنا ما إذا كانت المصححلحة

 هة خارجية ما تفوق مصلحتكالمشروعة لج
o   سحتخدامϻفي حالة كان جمع المعلومات أو اسحتخدامها أو مشحاركتها غير قانوني، مع رفضحك لحذفها وطلب تقييد هذا ا

 في المقابل
o ثبات حق قانوني أو ممارسته أو الدفاع عنهϹ في حالة لم نعد بحاجة لمعلوماتك، لكنك تطلب معلوماتك 

التي وفرتها إلينا ونقلها إلى مؤسحسحة أخرى حيث يتم تنفيذ جمعنا لتلك المعلومات أو اسحتخدامها    القدرة على أخذ المعلومات •
 أو مشاركتها بواسطة وسائل خلية ويستند إلى موافقتك أو إلى أداء الت امات العقد

ية ما، والتسحويق  رفض جمع المعلومات أو اسحتخدامها أو مشحاركتها وفقًا Ϸغراض المصحلحة المشحروعة أو أداء مهمة قانون •
 المباشر، واϷبحاث العلمية/التاريخية واϹحصاءات

عدم الخضححوع لقرار مسححتند بشححكل حصححر  إلى معالجة خلية )شححاملة عملية تحليل السححمات( والتي تكون لها خثار قانونية  •
 بخصوصك أو لها تأثيرات كبيرة عليك بصورة مماثلة

 تقديم شكوى إلى جهة إشرافية •
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 ممارسة حقوقككيفية  
يمكنك الوصحول إلى معلومات حسحابك أو تصححيحها أو حذفها أو إلااء حسحابك في أ  وقت من خϼل مراسحلتنا بالبريد اϹلكتروني  

يرجى مϼحظحة أننحا يمكن أن نحتفظ في بعض الححاϻت بمعلومحات عنحك على النحو الحذ   .  legal@datacubed.comعلى  
 يقتضيه القانون.

 
 الحاكمالقانون 

 تحكم قوانين اϻتحاد اϷوروبي السياسة.
 

 التاييرات على السياسة
السحياسحة محدثة في تاريخ السحريان المبين أعϼه. ويجو  لنا تايير تلك السحياسحة من وقت يخر، يرجى اϻطϼع عليها من وقت يخر 

 .www.datacubed.comلعنوان التالي للتأكد من أنها محدثة. وسوف ننشر أ  تاييرات على السياسة على موقعنا على ا

http://www.datacubed.com/
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