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Datacubed Health 
Databeskyttelsespolitik 
Ikrafttrædelsesdato: 1. april 2022 
 
Introduktion 
Beskyttelse af dine personoplysninger betyder noget for os hos Datacubed Health. Denne 
databeskyttelsespolitik ("politik") forklarer, hvordan vi muligvis vil indsamle, bruge og dele 
personoplysninger. Den gælder for vores websted, tjenester, information, værktøjer, 
funktionalitet, opdateringer og lignende materialer (samlet "tjenester"). Du har flere forskellige 
rettigheder i forbindelse med dine personoplysninger. Læs nøje politikken, så du forstår, hvad vi 
gør, og hvad dine rettigheder er.  
 

Inkorporerede vilkår 
Følgende andre vilkår er også inkorporeret i politikken, ligesom hvis de var fuldt inkluderet heri: 
 

• Servicevilkår for slutbruger 

• Databeskyttelsespolitik for børn 
• Cookiepolitik 
 

Hvem er vi? 
Vi er Data Cubed, LLC d/b/a Datacubed Health. Vi kan kontaktes på legal@datacubed.com og på: 
 
Datacubed Health 
384 Bridge Street 
4th Floor 
Brooklyn, NY 11201  
 
Datacubed Health er en banebrydende teknologivirksomhed, som gør bedre videnskab og 
sundere lokalsamfund til en realitet. Vi anvender løsninger tilpasset til den enkelte bruger til at 
indsamle data, herunder smartphoneapps, bærbare sensorer til hjemmebrug og miljøsensorer, 
til fjernkommunikation med patienter og til virtuelle kliniske studier. I forbindelse med den 
forskning, de forsøg, studier, initiativer til involvering af patienter eller projekter, som vi udfører 
på vegne af virksomheder og sundhedsplejeorganisationer ("kliniske forskningsforsøg") og 
uddannelsesinstitutioner ("akademiske studier") (samlet "studier", indsamler vi undertiden 
oplysninger fra dig. 
 
Henvisninger til "vi", "os" og "vores" betyder Datacubed Health. Henvisninger til "tredjepart" 
betyder nogen, som ikke er dig eller os. 
 
Vi er databehandleren af de personoplysninger, som klient-deltagere giver os. Vi er den 
dataansvarlige for de personoplysninger, som Datacubed Health-deltagere giver os.  

mailto:legal@datacubed.com
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Hvem er du? 
I denne politik, betyder "du" dig som en: 
 

• Klient – en medarbejder hos eller repræsentant for en virksomhed, som anvender 
Datacubed Health. 

• Klient-deltager – en enkeltperson rekrutteret af en virksomhed, som deltager i et studie, 
der udføres af Datacubed Health på vegne af virksomheden. 

• Datacubed Health-deltager – en enkeltperson som deltager i et studie, der udføres af 
Datacubed Health på sine egne vegne. 

 
Du som klient er den dataansvarlige for klient-deltagerens personoplysninger, som du giver os. 
 

Vores retsgrundlag for behandling af personoplysninger 
Vi behandler dine personoplysninger baseret på: 
 

• Samtykke, du giver os eller vores klient, i forbindelse med de studier, som vi udfører. Du 
har ret til når som helst at trække dit samtykke tilbage. Du kan trække dit samtykke til 
vores behandling af dine personoplysninger tilbage ved at kontakte os på 
legal@datacubed.com eller ved at kontakte vores klient, studiets sponsor, via det 
kliniske center, hvor studiet udføres. Den behandling, der udføres i forbindelse med 
studierne under det retlige grundlag "samtykke", er: 

o Indsamlingen af personoplysninger fra klient-deltagere og Datacubed Health-
deltagere 

o Indsamlingen og anvendelsen af personoplysninger til at levere tjenesterne. 
• Vores legitime forretningsinteresser i det omfang, hvor dine rettigheder ikke vejer 

tungere i henhold til gældende lov. Den behandling, der udføres under det retlige 
grundlag "legitime forretningsinteresser", er med henblik på at: 

o Reagere på problemer og anmodninger fra kundeservice og teknisk support 
o Opfylde de anmodninger, du har fremsat på vores websted og helpdesk eller har 

sendt til legal@datacubed.com 
o Udvikle og forbedre tjenester 

 

De personoplysninger, vi indsamler  
Som klient-deltager eller Datacubed Health-deltager i et akademisk studie, kan vi indsamle 
følgende oplysninger, når du tilmelder dig til og deltager i et akademisk studie: 
 

• Navn 
• Adresse 
• Fødselsdato 
• Fødselssted 

• E-mailadresse 
• Brugernavn 

mailto:legal@datacubed.com
mailto:legal@datacubed.com
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• Information om dine aktiviteter og udstyr anvendt på tjenesterne 
• Placering til brug med Geofencing-funktioner, som relevant. 
• Information om telefonenhed 
• Information om Bluetooth-enhed 

• Telefonkontaktnumre  
• Mobilmetadata 
• SMS-metadata 

• IP-adresse 
• Sociale medier-metadata 
• Demografiske oplysninger (etnicitet, køn, højde og vægt) 
• Helbredstilstand 
• Dosering af medicin og/eller oplysninger om dosisændringer 

• Oplysninger om injektionssted og injektionsdato for medicin 
• Spørgeundersøgelsesdata til forskningsundersøgelse af helbred, økonomi og resultater 

(HEOR; Health, Economics and Outcomes Research) data 
 
Som klient-deltager eller Datacubed Health-deltager i et klinisk forskningsforsøg kan vi indsamle 
følgende oplysninger, når du tilmelder dig til og deltager i et klinisk forskningsforsøg: 
 

• Fornavn og efternavn (valgfrit) 
• E-mailadresse 

• Information om dine aktiviteter og udstyr anvendt på tjenesterne 
• Placering til brug med Geofencing-funktioner, som relevant. 
• IP-adresse 
• Helbredstilstand 
• Dosering af medicin og/eller oplysninger om dosisændringer 
• Oplysninger om injektionssted og injektionsdato for medicin 
• Spørgeundersøgelsesdata til forskningsundersøgelse af helbred, økonomi og resultater 

(HEOR; Health, Economics and Outcomes Research) data 
 
Som klient kan vi indsamle følgende oplysninger: 
 

• Navn 
• Forretningsadresse 
• Forretningstelefonnummer 
• Forretnings-e-mailadresse 
• Eventuelle beskeder, du sender os 
• Faktureringsinformation 
• Andre nødvendige oplysninger for, at vi kan levere tjenester til dig 

 
Som klient er du den dataansvarlige for disse oplysninger, og vi er databehandleren af disse 

oplysninger. 
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Hvordan kan vi bruge personoplysninger? 
Vi bruger de oplysninger, vi indsamler fra dig som klient-deltager eller Datacubed Health-
deltager, til at levere tjenester til dig: Vi kan også bruge disse oplysninger til at hjælpe os med at 
udvikle og forbedre vores tjenester, efterkomme dine anmodninger og til andre formål, som 
tilladt ifølge loven. 
 

Hvis du er en klient-deltager, er vores behandling af dine oplysninger begrænset til det, som er 
aftalt i en kontrakt med klienten. Vi deler kun pseudonymiserede data med klienten, sponsoren 
af studiet. 
 

Vi anvender de oplysninger, vi indsamler fra klienter, til at besvare dine forespørgsler og levere 
tjenesterne til dig. 
 

Hvordan kan vi dele personoplysninger?  
Vi kan dele personoplysninger med vores serviceudbydere på fortrolig vis, så de kan levere 
tjenester til os og til dig, og så vi er i stand til at levere tjenesterne:  
  

• Amazon Web Services, Inc. (AWS) stiller servere til rådighed i USA og Tyskland, som 
opbevarer alle de personoplysninger, vi indsamler fra dig  

• The Rocket Science Group LLC d/b/a Mailchimp, beliggende i USA, hjælper os med at 
håndtere e-mailkommunikation  

• Stefanini Group, beliggende i USA, Belgien, Rumænien, Kina, Polen, og Filippinerne, 
hjælper os med at håndtere supportanmodninger 

• Twilio, Inc., beliggende i Tyskland og USA, hjælper os med at sende og modtage 
tekstbeskeder og deltage i videokonferencer 

• Splunk, Inc., beliggende i Tyskland og USA, og Sisense, Ltd., beliggende i Tyskland og 
USA, hjælper os med at analysere og levere præstationsrapporter om 
personoplysningerne 

 

Efter påbud fra vores klienter deler vi personoplysninger med hospitaler og klinikker, som 
leverer tjenester på vegne af vores klienter. 
 

Vi kan dele personoplysninger med tilsynsmyndigheder og/eller retshåndhævende 
myndigheder i det omfang, hvor vi mener, at det er nødvendigt for at overholde loven, f.eks. 
som reaktion på en stævning eller retskendelse, for at forsvare et retskrav eller fastslå eller 
beskytte vores juridiske rettigheder eller på anden vis, som tilladt ifølge gældende lov. Vi 
forpligter os til at kontrollere lovgyldigheden af enhver stævning eller retskendelse til at dele 
data, til at gøre indsigelse mod stævningen eller retskendelsen, hvis vi efter nøje vurdering må 
konstatere, at der er grund dertil, til at søge foreløbige foranstaltninger med henblik på at stille 
virkningerne af stævningen eller retskendelsen i bero, indtil retten har truffet afgørelse i sagen, 
til ikke at dele de ønskede personoplysninger, før vi er påbudt at gøre dette i henhold til 
gældende sagsbehandlingsregler, og til at give den mindst tilladte information, når vi reagere 
på stævningen eller retskendelsen ud fra en rimelig fortolkning af stævningen eller 
retskendelsen. De delte oplysninger afhænger af, hvad der søges i stævningen eller 
retskendelsen.  
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Vi kan videregive personoplysninger i vores besiddelse, hvis vi mener, at det er nødvendigt eller 
passende for at forebygge kriminel aktivitet, personskade, ejendomsskade eller 
legemsbeskadigelse. De personoplysninger, som deles, afhænger af omstændighederne. 
 
Vi kan overføre dine oplysninger til en retssuccessor, som kan inkludere, men som ikke er 
begrænset til, en tredjepart i tilfælde af opkøb, salg, salg af aktiver, fusion eller konkurs. 
Politikkerne, som gælder for dine oplysninger, kan derefter bestemmes af den til hvem 
overdragelsen sker, medmindre dette er forbudt i henhold til loven. De overførte 
personoplysninger vil bestå af de indsamlede personoplysninger, som beskrevet ovenfor. 
 
Enhver tredjepart, som vi deler dine oplysninger med, vil yde samme eller tilsvarende 
beskyttelse af dine oplysninger som fremsat i politikken og som påkrævet ifølge Apple App-
retningslinjerne. 
 

Hvor vi opbevarer og behandler personoplysninger 
Vi opbevarer oplysninger, vi indsamler fra dig på servere, som stilles til rådighed af AWS, i USA 
og Den Europæiske Union (EU). De oplysninger, vi indsamler fra dig, kan desuden opbevares på 
stationære og bærbare computere til testformål og anvendes af vores medarbejdere i USA. De 
oplysninger, vi indsamler fra dig i Det Europæiske Økonomiske Samarbejdsområde (EØS), 
Storbritannien og Schweiz kan overføres fra og opbevares uden for EØS, Storbritannien og 
Schweiz, da vores virksomhed og nogle af vores servere befinder sig i USA. Vi forpligter os til 
overholdelse af standardkontraktbestemmelser for at overføre dine oplysninger uden for EØS, 
Storbritannien og Schweiz. Vi har trukket os ud af Privacy Shield-aftalen mellem EU og USA og 
Privacy Shield-aftalen mellem Schweiz og USA, som fremsat af det amerikanske 
handelsministerium vedrørende indsamling, brug og opbevaring af personoplysninger overført 
fra EØS og Schweiz til USA. Vi vil fortsætte med at følge Privacy Shield-principperne med hensyn 
til personoplysninger, som vi modtog, mens vi deltog i Privacy Shield-aftalerne. Hvis du vil have 
mere at vide om Privacy Shield-aftalerne, skal du gå til https://www.privacyshield.gov/.  
 

Hvor længe kan vi opbevare dine personoplysninger? 
Vi kan opbevare dine oplysninger, så længe som det er påkrævet ifølge loven. Hvis der ikke er 
nogen modsigende retskrav, vil vi kun gemme dem, så længe som vi er nødt til for at udføre 
tjenesterne. Vi kan desuden gemme dine oplysninger i rimelig tid. For eksempel, hvor 
amerikansk lov gælder, og hvor det er påkrævet ifølge amerikansk lov, opbevarer vi de 
relevante beskyttede helbredsoplysninger i 7,5 år eller som ellers påkrævet eller tilladt ifølge 
loven. Hvor retningslinjerne fra den internationale harmoniseringskonference vedrørende 
branchestruktur og indhold af kliniske forsøgsrapporter gælder, opbevares data fra kliniske 
forskningsforsøg i en periode på 25 år fra afslutning af tjenesterne eller længere, som det er 
påkrævet ifølge lokal lov. 
 

  

https://www.privacyshield.gov/
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Sociale medier samt cookies 
Vi kan findes på Facebook, Twitter og LinkedIn. Når du besøger vores sider på sociale medier, 
kan du kontrollere indstillingerne af cookies, som ikke er afgørende for levering af de tjenester, 
du har anmodet om. En cookie er en lille fil, som placeres på din enhed og muliggør 
funktionerne på og funktionaliteten af webstedet www.datacubed.com. Datacubed Healths 
cookiepolitik forklarer, hvad cookies er, vores brug af cookies, og hvordan du kan håndtere 
cookies. Med undtagelse af de cookies, som er absolut nødvendige for de ønskede tjenester, vil 
ingen cookies forblive på din enhed, og vi vil ikke gemme nogen oplysninger, der indsamles fra 
cookies, længere, end det er tilladt ifølge loven. 
 

Dine rettigheder i relation til dine oplysninger 
Du har ret til følgende: 
 

• At vide, om vi indsamler, bruger eller deler dine oplysninger og til at anmode om 
adgang til disse oplysninger. 

• At anmode om at vi retter dine oplysninger, hvis de er unøjagtige eller ufuldstændige. 
• At bede os om at slette dine oplysninger, hvis: 

o dine oplysninger ikke længere er nødvendige til de formål, hvortil de blev 
indsamlet, anvendt eller delt 

o du trækker dit samtykke til indsamling, brug eller deling tilbage 
o du gør indsigelser mod indsamling, brug eller deling, og der ikke er nogen 

altovervejende legitim interesse i at fortsætte indsamling, brug eller deling 
o du gør indsigelser mod indsamling, brug eller deling af dine oplysninger til 

direkte markedsføringsformål 
o dine oplysninger blev indsamlet, brugt eller delt på ulovlig vis 
o dine oplysninger skal slettes for at opfylde en juridisk forpligtelse 
o dine oplysninger blev indsamlet for at tilbyde online tjenester til børn. 

• At kræve en begrænsning af vores indsamling, brug eller deling af dine 
oplysninger, hvis: 

o du bestrider nøjagtigheden af dine oplysninger 
o du har gjort indsigelser mod indsamling, brug eller deling baseret på legitime 

interesser, og vi overvejer, hvorvidt vores eller en tredjeparts legitime interesser 
har forret frem for dine interesser 

o indsamling, brug eller deling er ulovlig, og du modsætter dig sletning og i stedet 
anmoder om begrænsning af brug 

o vi ikke længere behøver dine oplysninger, men du skal bruge dine oplysninger til 
at begrunde, forsvare eller gøre et retskrav gældende. 

• At tage de oplysninger, du gav os, med dig og overføre disse oplysninger til en anden 
organisation, når vores indsamling, brug eller deling af disse oplysninger udføres 
automatisk og er baseret på dit samtykke eller opfyldelsen af en kontrakt. 

• At gøre indsigelser mod indsamling, brug eller deling til formål baseret på legitime 
interesser eller til udførelse af en juridisk opgave, direkte markedsføring eller til 
videnskabelig/historisk forskning og statistik. 

http://www.datacubed.com/
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• Ikke at være genstand for en afgørelse udelukkende baseret på automatisk behandling 
(herunder profilering), som medfører retsvirkninger, som involverer dig, eller som på 
anden vis betydeligt påvirker dig. 

• At indgive en klage til en tilsynsmyndighed. 
 

Hvordan udøver du dine rettigheder? 
Du kan når som helst tilgå, rette eller slette dine kontooplysninger eller annullere din konto ved 
at sende en e-mail til os på legal@datacubed.com. Du skal være opmærksom på, at vi i visse 
tilfælde gemmer visse oplysninger om dig, som det er påkrævet ifølge loven. 
 

Gældende lov 
EU love, som gælder for politikken. 
 

Ændringer af politikken 
Politikken er gældende fra ikrafttrædelsesdatoen angivet ovenfor. Vi kan fra tid til anden ændre 
denne politik, så sørg for regelmæssigt at tjekke igen. Vi vil poste eventuelle ændringer af 
politikken på vores websted på www.datacubed.com. 
 

Datacubed Health 
Servicevilkår for slutbruger 
Ikrafttrædelsesdato: 1. april 2022 
 

Denne computerapplikation, og de data, tjenester, oplysninger, værktøjer, funktionalitet, 
opdateringer og lignende materialer, som leveres eller stilles til rådighed derved (samlet 
"tjenesten") leveres af os og er underlagt din accept og overholdelse af vilkårene fremsat i disse 
servicevilkår ("aftalen"). Når du opretter en konto til brug af tjenesten, bruger tjenesten eller på 
anden vis accepterer denne aftale, indgår du en bindende kontrakt med os. 

Vi kan revidere eller opdatere denne aftale ved at poste en ændret version via tjenesten og 
gøre dig opmærksom på ændringerne. Din brug af tjenesten efter en opdatering af denne aftale 
(eller en anden metode til accept) betragtes som accept af den opdaterede aftale. Hvis du ikke 
accepterer ændringerne, skal du stoppe din brug af tjenesten. 

Inkorporerede vilkår 

Følgende andre vilkår er inkorporeret i aftalen, ligesom hvis de var fuldt inkluderet heri: 

1. Databeskyttelsespolitik 
2. Databeskyttelsespolitik for børn 
3. Cookiepolitik 

 

mailto:legal@datacubed.com
http://www.datacubed.com/
https://www.datacubed.com/about/privacy/
https://www.datacubed.com/about/child-privacy/
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Hvem er vi? 

Vi er Data Cubed, LLC d/b/a Datacubed Health. Vi kan kontaktes på legal@datacubed.com. 

Henvisninger til "vi", "os" og "vores" betyder Datacubed Health. Henvisninger til "tredjepart" 
betyder nogen, som ikke er dig eller os. 

Hvem er du? 

I denne aftale betyder "du" dig som en: 

• Klient – en medarbejder hos eller repræsentant for en virksomhed, som anvender 
Datacubed Health. 

• Klient-deltager – en enkeltperson rekrutteret af en virksomhed, som deltager i et studie, 
der udføres af Datacubed Health på vegne af virksomheden. 

• Datacubed Health-deltager – en enkeltperson, som deltager i et studie, der udføres af 
Datacubed Health på sine egne vegne. 

Indsamling og brug af oplysninger 

I forbindelse med den forskning, de forsøg, studier, initiativer til involvering af patienter eller 
projekter, som vi udfører, indsamler vi undertiden oplysninger fra klient- og Datacubed Health-
deltagere. Vi indsamler også oplysninger for at reagere på problemer og anmodninger fra 
kundeservice og teknisk support.  

Licens 

Så længe du overholder vilkårene i denne aftale og alle de inkorporerede dokumenter, udsteder 
vi herved en begrænset, genkaldelig, ikke-overdragelig, ikke-overførbar, ikke-underlicenserbar, 
ikke-kommerciel, ikke-eksklusiv licens til at bruge og tilgå tjenesten udelukkende på dit 
computerudstyr. Der gives ingen rettigheder, som ikke er udtrykkeligt angivet. 

Ansvarsfraskrivelser 

Tjenesten kan gøre det muligt for brugere at poste indhold og materialer, som vi ikke 
gennemgår, kontrollerer eller støtter. Du accepterer, at vi ikke er ansvarlige for indhold, 
rådgivning eller andre materialer, der vises på eller via tjenesten. 

Tjenesten er ikke et medicinsk produkt eller lægebehandling og yder ikke nogen 
sundhedstjenester af nogen art. Du forstår og accepterer, at vi ikke er din læge eller anden 
sundhedsudbyder, og at vi ikke har nogen omsorgspligt med hensyn til dit helbred, din 
sikkerhed eller dit velvære. Du skal altid søge rådgivning om specifikke helbredstilstande eller -
problemer hos din egen læge.  

mailto:legal@datacubed.com
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Hvis du tror, at du har en medicinsk nødsituation, skal du straks ringe til lægen eller til 911 i USA 
eller 112 i den Europæiske Union.  

Omend vi gør en rimelig indsats for at sørge for, at tjenesten generelt er tilgængelig, hævder 
eller garanterer vi ikke, at adgang til tjenesten vil være uden fejl eller afbrydelse eller uden 
defekt, og vi garanterer ikke, at brugere til enhver tid vil være i stand til at tilgå eller bruge 
tjenesten eller dens funktioner. 

Vi forbeholder os retten til når som helst og fra tid til anden at ændre eller midlertidigt eller 
permanent stoppe tjenesten eller en del deraf med eller uden varsel. 

Tjenesten kan indeholde trykfejl eller unøjagtigheder, og den vil muligvis ikke være fuldstændig 
eller ajourført. Vi forbeholder os retten til at rette alle sådanne fejl, unøjagtigheder eller 
udeladelser og til at ændre eller opdatere information når som helst uden varsel. 

Brug af tjenesten kan medføre, at du bliver opkrævet datagebyrer af din mobiludbyder. 

Egnethed 

Nogle eller alle dele af tjenesten vil muligvis ikke være tilgængelig for den almene befolkning, 
og vi kan fra tid til anden indføre regler med hensyn til egnethed. Vi forbeholder os retten til 
når som helst at ændre eller fjerne disse egnethedskrav. 

Adfærdskodeks 

Din brug af tjenesten er betinget af din overholdelse af aftalevilkårene, herunder men ikke 
begrænset til, dette adfærdskodeks. 

Du indvilliger i, at du ikke vil overtræde nogen gældende love eller bestemmelser i forbindelse 
med din brug af denne tjeneste. 

Du indvilliger i ikke at distribuere, uploade, stille til rådighed eller på anden vis gennem 
tjenesten offentliggøre nogen anbefalinger, informationer, ideer, kommentarer, spørgsmål, 
noter, planer, forslag eller lignende materialer ("indsendelser") eller grafik, tegninger, design, 
tekst, information, lydoptagelser, foto, software, musik, lydmateriale, video, kommentarer, 
meddelelser eller lignende materialer ("indhold"), som: 

1. er ulovligt, eller som opfordrer andre til at gøre noget ulovligt 
2. indeholder en virus eller et andet lignende program eller software, som kan 

skade funktionen af vores eller en anden persons computer 
3. krænker en anden parts rettigheder eller en anden parts patent, varemærke, 

forretningshemmelighed eller anden intellektuel ejendomsret 
4. er injurierende, ærekrænkende, pornografisk, obskønt, uanstændigt, upassende, 

eller som krænker rettigheder relateret til databeskyttelse og offentliggørelse, er 
fornærmeligt, truende, tyranniserende eller på anden vis uacceptabelt. 
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Du skal opbevare dit brugernavn og din adgangskode og eventuelle andre oplysninger, du skal 
bruge til at logge på tjenesten, fortroligt og sikkert. Vi er ikke ansvarlige for uautoriseret adgang 
til din konto eller profil af andre. 

Du indvilliger endvidere i, at du ikke vil gøre noget af følgende: 

1. ændre, tilpasse, oversætte, kopiere, foretage reverse engineering, dekompilere 
eller demontere nogen del af tjenesten 

2. skabe forstyrrelse i eller afbryde funktionen af tjenesten, herunder ved at 
begrænse eller forhindre nogen anden person i at bruge tjenesten gennem 
hacking eller ødelæggelse 

3. transmittere eller tilgængeliggøre noget Denial-of-Service-angreb eller nogen 
virus, orm, trojansk hest eller anden skadelig kode eller aktivitet for nogen 
i forbindelse med tjenesten 

4. forsøge at undersøge, scanne eller teste sårbarheden af et system eller netværk 
eller forårsage et sikkerhedsbrud eller omgå autentifikationsforanstaltninger 
uden passende autorisation 

5. foretage dig noget, som udelukkende efter vores vurdering urimeligt eller 
uforholdsmæssigt belaster eller kan belaste vores infrastruktur 

6. høste eller indsamle e-mailadresser eller andre kontaktoplysninger tilhørende 
andre brugere af tjenesten 

7. bruge automatiske metoder til scraping eller indsamling af indhold fra tjenesten 
8. indsende, poste eller stille falske, ufuldstændige eller vildledende oplysninger til 

rådighed for tjenesten eller på anden vis give os sådanne oplysninger 
9. registrere mere end én brugerkonto 
10. udgive dig for at være nogen anden person eller virksomhed. 

 

Du er ikke autoriseret til at tilgå nogen del af tjenesten, som ikke er offentlig, og du må ikke 
forsøge at tilsidesætte nogen sikkerhedsforanstaltninger, som bruges på tjenesten. 

Desuagtet det forudgående adfærdskodeks, skal vores ubegrænsede ret til at stoppe din 
adgang til tjenesten ikke være begrænset til krænkelser af dette adfærdskodeks. 

Indhold indsendt til eller stillet til rådighed for os 

Du er ikke forpligtet til at indsende noget til os eller til at stille noget indhold til rådighed 
gennem tjenesten. Hvis du imidlertid vælger at indsende noget indhold til tjenesten eller på 
anden vis stille noget indhold til rådighed gennem tjenesten, vil vi bruge det indhold 
i overensstemmelse med vore databeskyttelsespolitik. 

For at give os fuld tilladelse til at gøre dette giver du os herved, i overensstemmelse med 
begrænsningerne i databeskyttelsespolitikken, en vedvarende, uigenkaldelig, overdragelig, 
underlicensbar, ikke-eksklusiv, verdensomspændende, fuldt betalt, vederlagsfri ret og licens til 
at gengive, bruge, ændre, vise, udføre, distribuere, oversætte og skabe afledte værker fra noget 
sådant indhold gennem og som følge af tjenesten. 
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Ved at indsende noget indhold eller nogen indsendelser til os, indvilliger, erklærer og indestår 
du for, at: (a) du er autoriseret til at indsende indholdet eller indsendelsen til os; 
(b) tilvejebringelsen af indholdet og indsendelserne ikke er eller ikke vil være en krænkelse af 
nogen tredjeparts rettigheder; (c) alle sådanne indsendelser og indhold er nøjagtigt og sandt; 
(d) du ikke har ret til kompensation for indsendelserne eller indholdet, og (h) at du ikke har ret 
til tilskrivning relateret til indsendelserne eller indholdet. 

Se databeskyttelsespolitikken for mere information om, hvordan vi bruger og offentliggør 
materiale og oplysninger, vi modtager fra dig. 

Du erkender, at vi ikke er forpligtede til at bevare tjenesten eller nogen oplysninger, materialer, 
indsendelser, indhold eller andre ting, du indsender, poster eller stiller til rådighed for eller på 
tjenesten. Vi forbeholder os retten til at tilbageholde, fjerne og/eller kassere ethvert sådant 
materiale. 

Indhold delt gennem tjenesten 

Tjenesten kan gøre det muligt for dig at vælge at dele visse oplysninger med offentligheden. 
Der er flere metoder til at kontrollere, hvor meget information der deles med offentligheden, 
og vi vil bestræbe os på at følge dine instruktioner blandt de valgmuligheder, du er blevet givet. 
Du forstår, at du ved at angive information, som skal deles gennem tjenesten, kan afsløre 
information, som du vælger at dele. Du forstår og erkender, at du er fuldstændig klar over og er 
ansvarlig for indvirkningen af deling af sådanne materialer, og at du accepterer, at vi ikke skal 
drages til ansvar for, og skal fritages fra og holdes skadesløse af dig for eventuelle 
erstatningskrav eller udgifter, der forekommer som følge af sådan adfærd. 

Vores intellektuelle ejendomsret 

Vi ejer vores grafik, logoer, navne, designs, sidehoveder, knap-ikoner, scripts og navne på 
tjenester, som er vores varemærker, handelsnavne og/eller kendetegn. Tjenestens "udseende 
og fornemmelse" (herunder farvekombinationer, knap-former, layout, design og alle grafiske 
elementer) er beskyttet af amerikansk ophavs- og varemærkeret. Alle produktnavne, navne på 
tjenester, varemærker og servicemærker "mærker") tilhører os eller deres respektive ejer som 
angivet. Du må ikke bruge mærkerne eller ophavsretten til noget som helst formål andet end 
som tilladt ifølge denne aftale. 

Du erkender, at den software, som anvendes til levering af tjenesten, samt alle forbedringer, 
opdateringer, opgraderinger, rettelser og ændringer af softwaren, al ophavsret, alle patenter, 
forretningshemmeligheder eller andre intellektuelle ejendomsrettigheder, som beskytter eller 
vedrører nogen del af softwaren (eller nogen forbedringer, rettelser eller ændringer) samt 
enhver og al dokumentation deraf, skal forblive udelukkende vores og/eller vores licensgiveres 
eksklusive ejendom alt efter omstændighederne. Denne aftale overdrager ikke adkomst eller 
ejerskab til dig, men giver dig i stedet de begrænsede rettigheder, som er fremsat heri. 
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Håndhævelse og opsigelse af tjenester 

Vi forbeholder os retten til når som helst at nægte enhver brugers adgang til hele eller nogen 
del af tjenesten helt efter vores eget valg. 

Uden at begrænse det forudgående eller påtage os yderligere juridiske forpligtelser er det vores 
politik at opsige brugere, som gentagne gange krænker den amerikanske lov om ophavsret 
ifølge gældende lov. Alle overdragelser af rettigheder fra dig til os relateret til indhold, 
indsendelser eller andre materialer, herunder men ikke begrænset til, licensering af 
ophavsrettigheder, skal fortsat gælde efter aftalens ophør. Dine fremstillinger, forsvar og 
forpligtelser til skadesløsholdelse skal fortsat gælde efter aftalens ophør. 

Links og tredjepartsindhold 

Tjenesten kan indeholde links. Sådanne links gives kun til oplysningsformål, og vi godkender 
ikke nogen websteder eller tjenester ved at vise sådanne links. 

Tjenesten kan indeholde artikler, tekst, billeder, video, lydoptagelse, data, oplysninger og andre 
lignende materialer, som stammer fra tredjeparter. Vi giver ikke vores støtte til noget indhold 
fra tredjeparter, som måtte blive vist på tjenesten, eller som kan være afledt fra indhold, der 
kan vises på tjenesten, selv hvis sådant indhold var opsummeret, indsamlet, reformateret eller 
på anden vis redigeret af os. 

Ansvarsfraskrivelser og ansvarsbegrænsning 

UNDTAGEN HVOR DET IKKE ER TILLADT IFØLGE LOVEN, ACCEPTERER DU OG ERKENDER DU, AT 
TJENESTEN STILLES TIL RÅDIGHED "SOM DEN ER" OG "SOM DEN FOREFINDES", UDEN NOGEN 
GARANTI ELLER BETINGELSE, UDTRYKT, UNDERFORSTÅET ELLER LOVMÆSSIG. VI, VORES 
MODERSELSKABER, DATTERSELSKABER, TILKNYTTEDE SELSKABER, BESTYRELSESMEDLEMMER, 
LEDERE, AKTIONÆRER, MEDLEMMER, MANAGERE, MEDARBEJDERE OG LEVERANDØRER 
FRALÆGGER OS SPECIFIKT ENHVER UNDERFORSTÅET GARANTI VEDRØRENDE ADKOMST, 
NØJAGTIGHED, EGNETHED, ANVENDELSESOMRÅDE, SALGBARHED, YDELSE, EGNETHED TIL ET 
BESTEMT FORMÅL, IKKE-KRÆNKELSE ELLER NOGEN ANDRE GARANTIER AF ENHVER ART. INGEN 
RÅDGIVNING ELLER INFORMATION (MUNDTLIG ELLER SKRIFTLIG), SOM DU FÅR FRA OS, 
INDEBÆRER NOGEN GARANTI. 

BRUG AF TJENESTEN SKER UDELUKKENDE PÅ EGEN RISIKO. VI GARANTERER IKKE, AT DU VIL 
VÆRE I STAND TIL AT TILGÅ ELLER BRUGE TJENESTEN PÅ DE TIDSPUNKTER ELLER STEDER, 
SOM DU VÆLGER; AT TJENESTEN VIL VÆRE UDEN FEJL ELLER AFBRYDELSER; AT DEFEKTER VIL 
BLIVE RETTET; AT DATATRANSMISSION ELLER -OPBEVARING ER SIKKER, ELLER AT TJENESTEN 
IKKE HAR UNØJAGTIGHEDER, VILDLEDENDE FREMSTILLINGER, VIRUSSER ELLER ANDRE 
SKADELIGE OPLYSNINGER ELLER KOMPONENTER.  
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I DET MAKSIMALE OMFANG DET ER TILLADT IFØLGE LOVEN OG MED UNDTAGELSE AF SOM 
FORBUDT VED LOV, VIL VI ELLER VORES MODERSELSKABER, DATTERSELSKABER, TILKNYTTEDE 
SELSKABER, BESTYRELSESMEDLEMMER, LEDERE, AKTIONÆRER, MEDLEMMER, MANAGERE, 
MEDARBEJDERE OG LEVERANDØRER IKKE I NOGET TILFÆLDE VÆRE ERSTATNINGSANSVARLIGE 
OVER FOR DIG BASERET PÅ ELLER RELATERET TIL TJENESTEN, UANSET OM DET ER PÅ BASIS AF 
KONTRAKT, UDEN FOR KONTRAKTFORHOLD (HERUNDER FORSØMMELSE), OBJEKTIVT ANSVAR 
ELLER PÅ ANDEN VIS, OG VI VIL IKKE VÆRE ANSVARLIGE FOR NOGET TAB ELLER 
ERSTATNINGSKRAV, HERUNDER UDEN BEGRÆNSNING DIREKTE, INDIREKTE, TILFÆLDIGE ELLER 
SÆRLIGE SKADER ELLER FØLGESKADER, DER FOREKOMMER SOM FØLGE AF, ELLER SOM PÅ 
NOGEN MÅDE ER FORBUNDET MED, ADGANG TIL ELLER BRUG AF TJENESTEN, SELV HVIS VI 
OG/ELLER RELATEREDE PARTER ER BLEVET INFORMERET OM MULIGHEDEN FOR SÅDANNE 
SKADER. 

KLIENT-DELTAGERES ENESTE RETSMIDDEL ER MOD SPONSORERNE AF STUDIERNE - KLIENTERNE 
- OG KLIENTER ER ANSVARLIG FOR EVENTUELLE ERSTATNINGSKRAV, DER MÅTTE OPSTÅ FRA 
BRUGEN AF TJENESTERNE UNDER STUDIERNE. DA KLIENTEN INDHENTER KLIENT-DELTAGERENS 
INFORMEREDE SAMTYKKE TIL AT DELTAGE I STUDIET, SKAL KLIENT-DELTAGERE HENVISE TIL 
DETTE INFORMEREDE SAMTYKKE FOR VILKÅRENE I KLIENTENS GARANTIER OG 
SKADESLØSHOLDELSER.  
 
DESUAGTET DET FORUDGÅENDE, HVIS EN DOMSTOL KONKLUDERER, AT OVENSTÅENDE 
ANSVARSFRASKRIVELSER IKKE KAN HÅNDHÆVES, ACCEPTERER DU I SÅ FALD, AT HVERKEN VI 
ELLER NOGEN AF DE RELATEREDE PARTER SKAL VÆRE ANSVARLIGE FOR (1) NOGET 
ERSTATNINGSKRAV OVER 500,00 AMERIKANSKE DOLLARS ELLER FOR (2) NOGEN INDIREKTE, 
TILFÆLDIGE ELLER SÆRLIGE SKADER ELLER FØLGESKADER ELLER PØNALERSTATNING ELLER FOR 
NYTTETAB, MISTET FORTJENESTE ELLER MISTEDE DATA OVER FOR DIG ELLER NOGEN 
TREDJEPART I FORBINDELSE MED DIN BRUG AF TJENESTEN. DENNE BEGRÆNSNING SKAL 
GÆLDE UANSET GRUNDLAGET FOR DIT ERSTATNINGSKRAV, ELLER HVORVIDT DE BEGRÆNSEDE 
RETSMIDLER ANGIVET HERI IKKE OPFYLDER DERES VÆSENTLIGE FORMÅL. 

DENNE BEGRÆNSNING SKAL IKKE GÆLDE FOR EVENTUELLE SKADER, SOM VI BEVIDST OG 
FORSÆTLIGT HAR FORVOLDET DIG I STRID MED DENNE AFTALE ELLER GÆLDENDE LOV, OG SOM 
VI IKKE KAN FRASKRIVE ANSVAR FOR I DENNE AFTALE. 

VISSE STATER, HERUNDER NEW JERSEY, VIL MULIGVIS IKKE TILLADE VISSE 
ANSVARSFRASKRIVELSER OG BEGRÆNSNINGER, OG ALLE SÅDANNE ANSVARSFRASKRIVELSER 
ELLER BEGRÆNSNINGER ER UGYLDIGE, HVOR DE IKKE ER TILLADT. 

Skadesløsholdelse 

Du indvilliger i at forsvare, skadesløsholde og fritage os og vores leverandører, datterselskaber, 
licensgivere og licenstagere, og hvert af deres bestyrelsesmedlemmer, ledere, aktionærer, 
medlemmer, medarbejdere og agenter fra ansvar i forbindelse med alle påstande, erstatninger, 
kendelser, tab, retsansvar, udgifter og omkostninger, herunder men ikke begrænset til, rimelige 
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advokatsalærer, vederlag til sagkyndige og sagsomkostninger, der måtte fremkomme på basis 
af (a) indsendelser eller indhold, som du indsender, poster eller transmitterer gennem 
tjenesten, (b) din brug af tjenesten, (c) din overtrædelse eller påståede overtrædelse af aftalen, 
og (d) eventuel adfærd, aktivitet eller handling, som er ulovlig eller forbudt ifølge nogen 
statslov, føderal lov eller sædvaneret, eller som krænker nogen anden persons eller enheds 
rettigheder, som er engageret i, forårsaget af eller muliggjort på nogen måde gennem brugen af 
denne tjeneste. 

Retstvister, gældende lov og jurisdiktion 

Med undtagelse af som det ellers er begrænset af gældende lov, indvilliger du i, at ethvert 
erstatningskrav eller enhver retstvist, som opstår på grund af eller på nogen måde relateret til 
tjenesten, som vi leverer, udelukkende og alene vil blive løst ved bindende voldgift fremfor 
i retten med undtagelse af, at du kan gøre krav gældende ved fogedretten, hvis dine krav er 
kvalificeret dertil. Den amerikanske Federal Arbitration Act og føderale voldgiftslov gælder for 
denne aftale. Aftalen er underlagt lovene i staten New York, og disse skal gælde i eventuelle 
voldgiftsprocesser. 

Der er ingen dommer eller nævninge i voldgiftssag, og gennemgang af en voldgiftskendelse af 
en domstol er begrænset. En voldgiftsdommer kan dog på individuel basis tilkende den samme 
erstatning og afhjælpning som en domstol (herunder fogedforbud og konstaterende dom eller 
lovbestemte erstatninger) og skal overholde aftalens vilkår, ligesom en domstol ville gøre det. 

For at begynde en voldgiftsproces skal du sende et brev, hvori du anmoder om voldgift og 
beskriver dit erstatningskrav, til følgende adresse: 384 Bridge Street; 4th floor, Brooklyn,  
NY 11201 USA. 

Voldgift vil i henhold til aftalen blive udført af American Arbitration Association (AAA) i 
overensstemmelse med deres gældende regler og skal finde sted i New York, New York, USA. 
Betaling af alle omkostninger forbundet med sagsanlæg, administration og voldgift bestemmes 
ifølge AAA's regler. 

Du og vi indvilliger i, at eventuelle tvistbilæggelsesprocesser kun udføres på individuel basis og 
ikke ved gruppesøgsmål, kollektive eller repræsentative søgsmål. Hvis et erstatningskrav af 
nogen grund ender i retten fremfor i voldgift, indvilliger både du og vi i, at parterne hver især 
har givet afkald på retten til en nævningesag. 

Desuagtet det forudgående accepterer du, at vi kan bringe et søgsmål for retten for at bringe 
krænkelse eller anden misbrug af intellektuel ejendomsret eller andre ejendomsrettigheder til 
ophør. 

I det omfang hvor voldgift ikke er relevant, indvilliger du i, at enhver tvist, som måtte opstå i 
forbindelse med eller relateret til tjenesterne eller til os, kun kan bringes for retten af dig ved 
en stats- eller forbundsdomstol i New York, New York, USA. DU GIVER HERMED AFKALD PÅ AT 
NEDLÆGGE INDSIGELSER MOD DETTE VÆRNETING SOM UBELEJLIGT ELLER UPASSENDE OG 
ACCEPTERER ENEKOMPETENCE OG VÆRNETING I NEW YORK. 
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Generelt 

Uadskillelighed. Hvis nogen bestemmelse i aftalen konstateres at være ulovlig, ugyldig eller 
uanvendelig, vil bestemmelsen være gældende, i det omfang den er anvendelig, eller den skal 
anses for at være adskillelig fra aftalen og ikke påvirke gyldigheden eller anvendeligheden af 
nogen af de øvrige bestemmelser. 

Intet partnerskab. Du accepterer, at der ikke eksisterer noget joint venture, partnerskab, 
ansættelsesforhold eller agenturforhold mellem dig og os som følge af denne aftale eller brug 
af denne tjeneste. 

Overdragelse. Vi kan når som helst overdrage vores rettigheder i henhold til denne aftale helt 
eller delvist til en hvilken som helst person eller enhed med eller uden dit samtykke. Du kan 
ikke overdrage aftalen uden forudgående skriftligt samtykke, og enhver uautoriseret 
overdragelse af dig vil være ugyldig. 

Advokatsalærer. I tilfælde af at vi anlægger sag i forbindelse med denne aftale, skal den part, 
som får medhold i en sådan retssag, være berettiget til at få betalt alle rimelige omkostninger, 
advokatsalærer og andre udgifter, de har pådraget sig af den anden part. 

Ingen frafaldelse. Vores manglende håndhævelse af nogen bestemmelse i denne aftale skal på 
ingen måde opfattes som værende en nuværende eller fremtidig frafaldelse af en sådan 
bestemmelse eller på nogen måde påvirke nogen parts ret til at håndhæve hver enkelt og alle 
sådanne bestemmelser derefter. Vores udtrykkelige frafaldelse af nogen bestemmelse, 
betingelser eller noget krav i denne aftale skal ikke udgøre en frafaldelse af nogen fremtidig 
forpligtelse til at overholde en sådan bestemmelse, betingelse eller krav. 

Meddelelser. Alle meddelelser sendt af dig eller påkrævet i henhold til denne aftale skal være 
skriftlige og være rettet til: legal@datacubed.com. 

Rimelige retsmidler. Du indvilliger herved i, at vi ville lide ubodelig skade, hvis aftalens 
bestemmelser ikke specifikt håndhæves, og du indvilliger derfor i, at vi uden forpligtelse, anden 
sikkerhedsstillelse eller bevis for skade skal være berettiget til passende rimelige retsmidler ved 
brud på denne aftale, foruden eventuelle andre retsmidler, som måtte være tilgængelige for os 
i henhold til gældende lov. 

Hele aftalen. Denne aftale, inklusive de dokumenter, som er udtrykkeligt integreret ved 
henvisning, udgør hele aftalen mellem dig og os med hensyn til tjenesten, og erstatter al 
tidligere eller samtidig kommunikation, hvad enten det er elektronisk, mundtlig eller skriftlig 
mellem dig og os. 

  

mailto:legal@datacubed.com


 16 

Yderligere vilkår gældende for iOS-drevet software 

Hvis du bruger tjenesten gennem software, som kører på iOS, gælder følgende yderligere vilkår: 

1. Du erkender, at disse brugsvilkår aftales udelukkende mellem dig og os, og ikke 
med Apple, Inc. (“Apple”). Vi, og ikke Apple, er eneansvarlig for denne iOS-
applikation og de tjenester og materialer, som er tilgængelige derpå. 

2. Din brug af vores iOS-applikation er underlagt de regler for brug, som er fremsat 
i de servicevilkår for Apple App Store, som var gældende på 
erhvervelsestidspunktet. 

3. Du erklærer dig indforstået med, at Apple ikke har nogen pligt eller forpligtelse 
til at yde support til eller at vedligeholde vores iOS-applikation. 

4. I det omfang det er tilladt ifølge gældende lov, vil Apple ikke have nogen 
garantiforpligtelser i forbindelse med vores iOS-applikation. 

5. Du erklærer dig indforstået med, at vi, og ikke Apple, er ansvarlige for at 
håndtere eventuelle erstatningskrav fra dig eller nogen tredjepart relateret til 
vores iOS-applikation eller din besiddelse og/eller brug af vores iOS-applikation, 
inklusive, men ikke begrænset til: (i) krav i forbindelse med produktansvar; 
(ii) enhver påstand om, at applikationen ikke opfylder juridiske eller lovmæssige 
krav; og (iii) erstatningskrav som følge af forbrugerbeskyttelse eller lignende 
lovgivning. 

6. Du erklærer dig indforstået med, at Apple ikke er ansvarlig for undersøgelse, 
forsvar, bilæggelse og afvikling af nogen tredjeparts søgsmål som følge af 
krænkelse af deres intellektuelle ejendomsrettigheder relateret til vores iOS-
applikation eller din besiddelse og brug af vores iOS-applikation. 

7. Du indvilliger i at overholde alle relevante tredjeparts aftalevilkår ved brug af 
vores iOS-applikation som f.eks. din internetudbyders vilkår, når relevant. 

8. Parterne accepterer, at Apple og Apples datterselskaber er en begunstiget 
tredjepart med hensyn til vores brugsvilkår, som gælder for vores iOS-
applikation. Efter din accept af servicevilkårene vil Apple have retten (og vil blive 
anset for at have accepteret retten) til at håndhæve aftalen mod dig som en 
begunstiget tredjepart. 
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Datacubed Health 
Databeskyttelsespolitik for børn 
Ikrafttrædelsesdato: 1. april 2022 
 
Introduktion 
Beskyttelse af børns personoplysninger betyder noget for os hos Datacubed Health. Denne 
databeskyttelsespolitik for børn ("politik") forklarer, hvordan vi muligvis vil indsamle, bruge og 
dele personoplysninger om børn. Den gælder for vores websted, tjenester, information, 
værktøjer, funktionalitet, opdateringer og lignende materialer (samlet "tjenester"). Hvis du har 
spørgsmål om politikken, kan du kontakte os via e-mail på legal@datacubed.com.  
 

Inkorporerede vilkår 
Følgende andre vilkår er også inkorporeret i politikken, ligesom hvis de var fuldt inkluderet heri: 
 

• Servicevilkår for slutbruger 
• Databeskyttelsespolitik 
• Cookiepolitik 

  

Hvem er vi? 
Vi er Data Cubed, LLC d/b/a Datacubed Health. Vi kan kontaktes på legal@datacubed.com 
og på: 
 
Datacubed Health 
384 Bridge Street 
4th Floor 
Brooklyn, NY 11201 
 
Datacubed Health er en banebrydende teknologivirksomhed, som gør bedre videnskab og 
sundere lokalsamfund til en realitet. Vi anvender løsninger tilpasset til den enkelte bruger til at 
indsamle data, herunder smartphoneapps, bærbare sensorer til hjemmebrug og miljøsensorer, 
til fjernkommunikation med patienter og til virtuelle kliniske studier. I forbindelse med den 
forskning, de forsøg, studier, initiativer til involvering af patienter eller projekter, som vi udfører 
på vegne af virksomheder og sundhedsplejeorganisationer ("kliniske forskningsforsøg") og 
uddannelsesinstitutioner ("akademiske studier") (samlet "studier"), indsamler vi undertiden 
oplysninger fra børn under 18 år eller fra forældre eller værger ("omsorgsgivere") om deres 
børn og/eller patienter, som er under 18 år. 
 
Henvisninger til "vi", "os" og "vores" betyder Datacubed Health. Henvisninger til "tredjepart" 
betyder nogen, som ikke er dig eller os. 
Vi er databehandleren af de personoplysninger, som klient-deltagere giver os. Vi er den 
dataansvarlige for de personoplysninger, som Datacubed Health-deltagere giver os.  

mailto:legal@datacubed.com
mailto:legal@datacubed.com


 18 

Hvem er du? 
I denne politik, betyder "du" dig som en: 

• Klient – en medarbejder hos eller repræsentant for en virksomhed, som anvender 
Datacubed Health. 

• Klient-deltager – en person rekrutteret af en virksomhed, som deltager i et studie, som 
udføres af Datacubed Health på vegne af virksomheden, og som kan være et barn 
under 18 år. 

• Datacubed Health-deltager – en person, som deltager i et studie, som udføres af 
Datacubed Health på egne vegne, og som kan være et barn under 18 år. 
 

Retsgrundlag for indsamling af børns oplysninger 
• Klienten indhenter omsorgsgiverens samtykke til barnets deltagelse i det kliniske 

forskningsforsøg. 
• Personoplysninger fra børn under 18 år indsamles ikke uden omsorgsgiverens samtykke 

undtagen under særlige, begrænsede omstændigheder. 
• Den behandling, der udføres i forbindelse med studierne under det retlige grundlag 

"samtykke", er: 
o Indsamlingen af personoplysninger fra klient-deltagere og Datacubed Health-

deltagere 
o Indsamlingen og anvendelsen af personoplysninger til at levere tjenesterne. 

 

Hvilke oplysninger indsamler vi om børn og hvorfor? 
For at levere tjenesterne vil vi muligvis indsamle oplysninger om børn fra deres omsorgsgivere, 
eller vi kan indsamle personoplysninger direkte fra børn. For at udføre de akademiske studier 
kan vi på vegne af vores klienter indsamle information om et barns: 
 

• Navn  
• Adresse 

• Fødselsdato 
• Fødselssted 
• E-mailadresse 
• Brugernavn 
• Information om dine aktiviteter og udstyr anvendt på tjenesten 

• Placering til brug med Geofencing-funktioner, som relevant. 
• Information om telefonenhed 
• Information om Bluetooth-enhed 
• Telefonkontaktnumre  
• Mobilmetadata 
• SMS-metadata 
• IP-adresse 
• Sociale medier-metadata 

• Demografiske oplysninger (etnicitet, køn, højde og vægt) 
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• Helbredstilstand 
• Dosering af medicin og/eller oplysninger om dosisændringer 
• Oplysninger om injektionssted og injektionsdato for medicin 
• Spørgeundersøgelsesdata til forskningsundersøgelse af helbred, økonomi og resultater 

(HEOR; Health, Economics and Outcomes Research) 
 
For at udføre de kliniske forskningsforsøg kan vi på vegne af vores klienter indsamle 
information om et barns: 
 

• Fornavn 
• E-mailadresse 

• Information om dine aktiviteter og udstyret anvendt på tjenesterne 
• Placering til brug med Geofencing-funktioner, som relevant. Barnets eller 

omsorgsgiverens IP-adresse 
• Helbredstilstand 
• Dosering af medicin og/eller oplysninger om dosisændringer 
• Oplysninger om injektionssted og injektionsdato for medicin 

• Spørgeundersøgelsesdata til forskningsundersøgelse af helbred, økonomi og resultater 
(HEOR; Health, Economics and Outcomes Research) data 

 
Omsorgsgivere kan bede os stoppe indsamling af personoplysninger fra deres barn ved at  
e-maile os på legal@datacubed.com; i så fald kan klient-deltageren og Datacubed Health-
deltageren dog ikke fortsætte sin deltagelse i noget studie, som vi udfører på vegne af en klient 
eller os selv. Hvis omsorgsgivere beder os om at stoppe indsamling og brug af børns 
personoplysninger, skal vi deaktivere klient-deltagerens og Datacubed Health-deltagerens brug 
af vores udstyr, så der ikke indsamles nogen oplysninger. 
 
Vi er databehandleren af de personoplysninger, som Datacubed Health-deltageren giver os. 
Klienten er den dataansvarlige for de personoplysninger, som klient-deltageren giver os. 
Identificerende information (navn, e-mail, brugernavn, information om telefonenhed, IP-
adresser) vil ikke blive delt med klienten, studiets sponsor, og behandles kun af os for at gøre 
tjenesterne teknisk mulige. 
 

Hvordan bruger vi børns information? 
Vi bruger personoplysninger indsamlet fra børn eller omsorgsgivere om børn til følgende 
formål: 
 

• Til at udføre studier på vegne af vores klienter eller på vores egne vegne. 

• Til at levere tjenesterne. 
• Til at reagere på problemer og anmodninger fra kundeservice og teknisk support. 

 
  

mailto:legal@datacubed.com
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For akademiske studier kan vi bruge kombinerede eller anonymiserede oplysninger om børn til 
forskning, analyser og lignende formål med henblik på at forbedre tjenesterne. Når vi gør det, 
fjerner vi navne, e-mailadresser, kontaktoplysninger og andre personligt henførbare 
oplysninger. Vi kan bruge kombinerede eller anonymiserede oplysninger til følgende formål for 
akademiske studier: 
 

• Til at foretage forskning eller udføre analyse, herunder forskning og analyse, der udføres 
af en klient. 

• Til bedre at forstå, hvordan vores udstyr tilgås og bruges. 
• Til at forbedre vores udstyr og efterkomme brugerpræferencer. 

 
Hvis du er en klient-deltager, er vores behandling af dine oplysninger begrænset til det, som er 
aftalt i en kontrakt med klienten. Vi deler kun pseudonymiserede data med klienten, sponsoren 
af studiet. 
 
Vi anvender de oplysninger, vi indsamler fra klienter, til at besvare dine forespørgsler og levere 
tjenesterne til dig. 
 

Hvordan deler vi børns information? 
Vi sælger ikke børns oplysninger, og børn kan ikke gøre deres personoplysninger offentligt 
tilgængelige gennem tjenesterne. Vi deler kun personoplysninger om en klient-deltager med 
klienten, på hvis vegne vi indsamler personoplysningerne, til på anden vis at levere tjenesterne, 
til at udføre studierne, for at overholde loven og for at beskytte os og andre brugere af 
tjenesterne. For eksempel kan vi dele børns personoplysninger som følger: 
 

• Tjenesteudbydere. Vi kan dele de oplysninger, vi indsamler fra børn, med vores 
serviceudbydere på fortrolig vis, så de kan levere tjenester til os og til dig, og så vi er 
i stand til at levere tjenesterne og udføre studierne: 

o Amazon Web Services, Inc. (AWS) stiller servere til rådighed i USA og Tyskland, 
som opbevarer alle de personoplysninger, vi indsamler fra dig 

o The Rocket Science Group LLC d/b/a Mailchimp, beliggende i USA, hjælper os 
med at håndtere e-mailkommunikation 

o Stefanini Group, beliggende i USA, Belgien, Rumænien, Kina, Polen og 
Filippinerne, hjælper os med at håndtere supportanmodninger 

o Twilio, Inc., beliggende i Tyskland og USA, hjælper os med at sende og modtage 
tekstbeskeder og deltage i videokonferencer 

o Splunk, Inc., beliggende i Tyskland og USA, og Sisense, Ltd., beliggende i 
Tyskland og USA, hjælper os med at analysere og levere præstationsrapporter 
om personoplysningerne 

• Retsproces. Vi kan også dele personoplysninger med tilsynsmyndigheder og/eller 
retshåndhævende myndigheder i det omfang, hvor vi mener, at det er nødvendigt for 
at overholde loven, f.eks. som reaktion på en stævning eller retskendelse, for at 
forsvare et retskrav eller fastslå eller beskytte vores juridiske rettigheder eller på 
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anden vis, som tilladt ifølge gældende lov. Vi forpligter os til at kontrollere 
lovgyldigheden af enhver stævning eller retskendelse til at dele data, til at gøre 
indsigelse mod stævningen eller retskendelsen, hvis vi efter nøje vurdering må 
konstatere, at der er grund dertil, til at søge foreløbige foranstaltninger med henblik på 
at stille virkningerne af stævningen eller retskendelsen i bero, indtil retten har truffet 
afgørelse i sagen, til ikke at dele de ønskede personoplysninger, før vi er påbudt at gøre 
dette i henhold til gældende sagsbehandlingsregler, og til at give den mindst tilladte 
information, når vi reagere på stævningen eller retskendelsen ud fra en rimelig 
fortolkning af stævningen eller retskendelsen. De delte oplysninger afhænger af, hvad 
der søges i stævningen eller retskendelsen. 

• For at beskytte os selv og andre. Vi kan videregive personoplysninger i vores 
besiddelse, hvis vi mener, at det er nødvendigt eller passende for at forebygge kriminel 
aktivitet, personskade, ejendomsskade eller legemsbeskadigelse. De 
personoplysninger, som deles, afhænger af omstændighederne. 

• Virksomhedsoverdragelser. Vi kan overføre dine oplysninger til en retssuccessor, som 
kan inkludere, men som ikke er begrænset til, en tredjepart i tilfælde af opkøb, salg, 
salg af aktiver, fusion eller konkurs. Politikkerne, som gælder for dine oplysninger, kan 
derefter bestemmes af den til hvem overdragelsen sker, medmindre dette er forbudt 
i henhold til loven. De overførte personoplysninger vil bestå af de indsamlede 
personoplysninger, som beskrevet ovenfor. 

• Med omsorgsgivere. Omsorgsgivere kan anmode om information om de oplysninger, 
vi har indsamlet fra deres barn, ved at kontakte os på legal@datacubed.com.  

• Kombinerede og anonymiserede oplysninger. Vi kan også bruge og dele kombinerede 
eller anonymiserede oplysninger med tredjeparter til akademiske studier. Klienter kan 
for akademiske studier stille anonymiserede oplysninger til rådighed for 
offentligheden: 

 

Hvor vi opbevarer og behandler personoplysninger 
Vi opbevarer oplysninger, vi indsamler fra dig på servere, som stilles til rådighed af AWS, i USA 
og Den Europæiske Union (EU). De oplysninger, vi indsamler fra dig, kan desuden opbevares på 
stationære og bærbare computere til testformål og anvendes af vores medarbejdere i USA. De 
oplysninger, vi indsamler fra dig i Det Europæiske Økonomiske Samarbejdsområde (EØS), 
Storbritannien og Schweiz kan overføres fra og opbevares uden for EØS, Storbritannien og 
Schweiz, da vores virksomhed og nogle af vores servere befinder sig i USA. Vi forpligter os til 
overholdelse af standardkontraktbestemmelser for at overføre dine oplysninger uden for EØS, 
Storbritannien og Schweiz. Vi har trukket os ud af Privacy Shield-aftalen mellem EU og USA og 
Privacy Shield-aftalen mellem Schweiz og USA, som fremsat af det amerikanske 
handelsministerium vedrørende indsamling, brug og opbevaring af personoplysninger overført 
fra EØS og Schweiz til USA. Vi vil fortsætte med at følge Privacy Shield-principperne med hensyn 
til personoplysninger, som vi modtog, mens vi deltog i Privacy Shield-aftalerne. Hvis du vil have 
mere at vide om Privacy Shield-aftalerne, skal du gå til https:// www.privacyshield.gov/.  
 

mailto:legal@datacubed.com
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Omsorgsgiveres ret til at gennemgå, slette og kontrollere vores brug af 
deres børns oplysninger 
Omsorgsgivere har ret til at gennemgå de oplysninger, vi har indsamlet om deres børn, og til at 
få deres børns personoplysninger slettet. De kan endvidere nægte at tillade yderligere 
indsamling eller brug af deres børns oplysninger. For at udøve disse rettigheder, kan du 
kontakte os på legal@datacubed.com. Du skal kunne bevise, at du er barnets omsorgsgiver, for 
at få information om barnet. Kopier af oplysninger kan forblive i vores system i cachelagret eller 
arkiveret form efter anmodningen om sletning.  

 
Hvor længe kan vi opbevare børns oplysninger? 
Vi kan opbevare børns oplysninger, så længe som det er påkrævet ifølge loven. Hvis der ikke er 
nogen modsigende retskrav, vil vi kun gemme dem, så længe som vi er nødt til for at udføre 
tjenesterne. Vi kan desuden gemme dine oplysninger i rimelig tid. For eksempel, hvor 
amerikansk lov gælder, og hvor det er påkrævet ifølge amerikansk lov, opbevarer vi de 
relevante beskyttede helbredsoplysninger i 7,5 år eller som ellers påkrævet eller tilladt ifølge 
loven. Hvor retningslinjerne fra den internationale harmoniseringskonference vedrørende 
branchestruktur og indhold af kliniske forsøgsrapporter gælder, opbevares data fra kliniske 
forskningsforsøg i en periode på 25 år fra afslutning af tjenesterne eller længere, som det er 
påkrævet ifølge lokal lov. 
 

Hvordan beskytter vi børns privatliv? 
Når vi har til hensigt at indsamle personoplysninger om børn, træffer vi yderligere 
foranstaltninger for at beskytte børns privatliv, herunder: 
 

• At bede om omsorgsgiverens e-mailadresse i alle tilfælde, hvor vi beder om alder og 
konstaterer, at brugeren er under 18 år, før vi indsamler nogen personoplysninger fra 
det pågældende barn på en enhed eller applikation, som er beregnet til børn. 

• Hvis vi ønsker at indsamle personoplysninger fra et barn, beder vi om en omsorgsgivers 
samtykke via e-mail, hvori vi forklarer, hvilke oplysninger vi indsamler, hvordan vi 
planlægger at bruge dem, hvordan omsorgsgiveren kan give sit samtykke, og hvordan 
omsorgsgiveren kan trække sit samtykke tilbage. 

• I forbindelse med tjenesterne eller studierne, indsamler vi et barns online 
kontaktoplysninger (f.eks. e-mailadresse) for at kommunikere med barnet, mens vi 
samtidig kræver en omsorgsgivers e-mailadresse for at underrette omsorgsgiveren om 
indsamling og brug af barnets oplysninger og for at give omsorgsgiveren mulighed for 
at forhindre yderligere kontakt med barnet. 

• I forbindelse med push-meddelelser (meddelelser på mobiltelefoner og andre 
enheder), sørger vi for, at vi får en omsorgsgivers e-mailadresse, og at vi informerer 
omsorgsgiveren om vores interesse i at kontakte barnet, idet vi giver omsorgsgiveren 
mulighed for at forhindre kontakt, inden barnet kan modtage push-meddelelser. 

mailto:legal@datacubed.com
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• Hvis udstyret indsamler geolokaliseringsinformation, som er specifik nok til at svare til 
indsamling af en besøgsadresse, eller hvis konstante identifikatorer (f.eks. cookies) ved 
brug af tjenesten indsamler information med henblik på at gøre tjenesten mere nyttig 
(f.eks. computerens operativsystem, IP-adresse, mobilenhedsidentifikator, 
webbrowser), underretter vi omsorgsgivere og indhenter samtykke fra en omsorgsgiver 
inden sådan indsamling. 

• Underretning af omsorgsgivere om vores praksis med hensyn til børn, herunder 
typerne af information, som vi muligvis vil indsamle fra børn, hvordan vi bruger denne 
information, og hvorvidt og med hvem vi deler denne information. 

• Indhentning af samtykke fra omsorgsgivere til indsamling af personoplysninger fra 
deres børn eller for at give deres børn information om tjenesterne og studierne 
direkte. 

• Begrænsning af vores indsamling af personoplysninger fra børn til højst det, som med 
rimelighed er nødvendigt for at deltage i tjenesterne og studierne. 

• At give omsorgsgivere adgang til eller mulighed for at anmode om adgang til 
personoplysninger, som vi har indsamlet fra deres børn og muligheden for at anmode 
om, at personoplysningerne ændres eller slettes. 
 

Børns yderligere rettigheder relateret til deres oplysninger 
Du har ret til følgende: 
 

• At vide, om vi indsamler, bruger eller deler dine oplysninger og til at anmode om 
adgang til disse oplysninger. 

• At anmode om at vi retter dine oplysninger, hvis de er unøjagtige eller ufuldstændige. 

• At bede os om at slette dine oplysninger, hvis 
o dine oplysninger ikke længere er nødvendige til de formål, hvortil de blev 

indsamlet, anvendt eller delt 
o du trækker dit samtykke til indsamling, brug eller deling tilbage 
o du gør indsigelser mod indsamling, brug eller deling, og der ikke er nogen 

altovervejende legitim interesse i at fortsætte indsamling, brug eller deling 
o du gør indsigelser mod indsamling, brug eller deling af dine oplysninger til 

direkte markedsføringsformål 
o dine oplysninger blev indsamlet, brugt eller delt på ulovlig vis 
o dine oplysninger skal slettes for at opfylde en juridisk forpligtelse 
o dine oplysninger blev indsamlet for at tilbyde online tjenester til børn. 

• At kræve en begrænsning af vores indsamling, brug eller deling af dine oplysninger, hvis 
o du bestrider nøjagtigheden af dine oplysninger 
o du har gjort indsigelser mod indsamling, brug eller deling baseret på legitime 

interesser, og vi overvejer, hvorvidt vores eller en tredjeparts legitime interesser 
har forret frem for dine interesser 

o indsamling, brug eller deling er ulovlig, og du modsætter dig sletning og i stedet 
anmoder om begrænsning af brug 
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o vi ikke længere behøver dine oplysninger, men du skal bruge dine oplysninger til 
at begrunde, forsvare eller gøre et retskrav gældende. 

• At tage de oplysninger, du gav os, med dig og overføre disse oplysninger til en anden 
organisation, når vores indsamling, brug eller deling af disse oplysninger udføres 
automatisk og er baseret på dit samtykke eller opfyldelsen af en kontrakt. 

• At gøre indsigelser mod indsamling, brug eller deling til formål baseret på legitime 
interesser eller til udførelse af en juridisk opgave, direkte markedsføring eller til 
videnskabelig/historisk forskning og statistik. 

• Ikke at være genstand for en afgørelse udelukkende baseret på automatisk behandling 
(herunder profilering), som medfører retsvirkninger, som involverer dig, eller som på 
anden vis betydeligt påvirker dig. 

• At indgive en klage til en tilsynsmyndighed. 
 

Hvordan udøver du dine rettigheder? 
Du kan når som helst tilgå, rette eller slette dine kontooplysninger eller annullere din konto ved 
at sende en e-mail til os på legal@datacubed.com. Du skal være opmærksom på, at vi i visse 
tilfælde gemmer visse oplysninger om dig, som det er påkrævet ifølge loven. 
 

Sociale medier samt cookies 
Vi kan findes på Facebook, Twitter og LinkedIn. Når du besøger vores sider på sociale medier, 
kan du kontrollere indstillingerne af cookies, som ikke er afgørende for levering af de tjenester, 
du har anmodet om. En cookie er en lille fil, som placeres på din enhed og muliggør 
funktionerne på og funktionaliteten af webstedet www.datacubed.com. Datacubed Healths 
cookiepolitik forklarer, hvad cookies er, vores brug af cookies, og hvordan du kan håndtere 
cookies. Med undtagelse af de cookies, som er absolut nødvendige for de ønskede tjenester, 
vil ingen cookies forblive på din enhed, og vi vil ikke gemme nogen oplysninger, der indsamles 
fra cookies, længere, end det er tilladt ifølge loven. 
 

Gældende lov 
EU love, som gælder for politikken. 
 

Ændringer af politikken 
Politikken er gældende fra ikrafttrædelsesdatoen angivet ovenfor. Vi kan fra tid til anden ændre 
denne politik, så sørg for regelmæssigt at tjekke igen. Vi vil poste eventuelle ændringer af 
politikken på vores websted på www.datacubed.com.  
 

mailto:legal@datacubed.com
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